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FEHLER-
CODE

MÖGLICHE URSACHE BEHEBUNG

E1 Fehler am Hallgeber des 
Motors

Anschluss des Motorkabels am 
Motor prüfen. Wenn Anschluss in 
Ordnung, Motor austauschen.

E2 Fehler am Steuergerät 
(Halbleiterfehler)

Steuergerät ersetzen

E3 Störung der elektrischen 
Bremse

Anschluss der elektrischen Brem-
se prüfen. Wenn Anschluss in 
Ordnung, Bremse austau-schen.

E4 Versagen des Fahrhebels Anschluss des Fahrhebels prüfen. 
Wenn in Ordnung, Fahrhebel aus-
tauschen.

E5 Niedrige Spannung bzw. 
Unterspannung

Batterie aufladen

E6 Kommunikationsproblem Anschlüsse zwischen Steuergerät 
und Display prüfen.

E7 Überspannungs-schutz Batterie mit korrekter Spannung 
verwenden

E8 Versagen des Steuergeräts Steuergerät ersetzen

E9 Blockieren des Antriebs Roller neu starten



Material und Abmes-
sungen

Farbe Schwarz/Weiß/Andere

Material Aluminiumlegierung

Abmessungen in 
zusammengeklapptem 
Zustand

1055 x 460 x 460mm

Abmessungen in fahr-
bereitem Zustand

1055 x 460 x 1140mm

Höhe des Trittbretts 75mm

Zugelassene Körper-
größe

155-200cm

Gewichtsangaben Gewicht des Rollers 12,9kg

Höchstbelastung 120kg

Roller Höchstgeschwindig-
keit

20km/h

Reichweite maximal 18-22km mit 
einer
Batterieladung

Max. Steigung 15° (≈ 27%)

Temperaturbereich 0 - 45°C

Schutzklasse IPX4 (= geschützt gegen 
allseitiges Spritzwasser)

Motor Nennleistung 250W

Nennspannung 36V DC

Nennstrom 9A

Nenndrehmoment 13Nm

Leerlaufstrom kleiner 0,9A

Maximalstrom 15A

Baugröße (= Raddurch-
messer des Hinterrads)

8 inch (= 20,32cm)

BEREICH ANGABE SPEZIFIKATION BEREICH ANGABE SPEZIFIKATION

Vorderrad Raddurchmesser 8 inch (= 20,32cm)

Batterie Marke China Battery 18650 30 
Zellen

Kapazität 7,8Ah

Nennspannung 36V

Ladespannung 42V

Ladezyklen Etwa 500

Ladegerät Nenneingangsspan-
nung, -frequenz, 
-strom

100-240V AC 50/60Hz 2A

Nennladestrom 1.5A

Ladedauer 5-6hrs

Nennausgangsspan-
nung

42V

Bremssysteme Trommelbremse 
(vorne)

Elektrische Motor-
bremse (hinten)
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ERROR-
CODE

POSSIBLE CAUSE SOLUTION

E1 Motor Hall-effect sensor 
failure

Check the motor cable connec-
tion. If the connection to the mo-
tor is ok, replace the motor

E2 MOS tube failure Replace controller

E3 Electric brake failure Check the brake connector; if ok, 
replace the brake

E4 Accelerator failure Check the accelerator connector; if 
ok, replace the accelerator

E5 Low/under-voltage failure Charge the battery

E6 Control-ler/communication 
failure

Check connectors between con-
troller and display

E7 Overvoltage pro-tection Use a battery with the right volt-
age

E8 Controller failure Replace controller

E9 Blocking failure Reboot the e-scooter

Materials & 
Dimensions

Color Black/White/Others

Material Aluminum alloy

Folded scooter dimen-
sions

1055 x 460 x 460mm

Unfolded scooter di-
mensions

1055 x 460 x 1140mm

Deck height 75mm

Allowed user height 155-200cm

Weight E-scooter weight 12.9kg

Max. load 120kg

Scooter Max. speed 20km/h

Max. range 18-22km per charge

Max. slope 15° (≈ 27%)

Usage temperature 0 - 45°C

Waterproof rating IPX4 (protected against 
splashes from all direc-
tions)

Motor Rated power 250W

Rated voltage 36V DC

Rated current 9A

Rated torque 13Nm

No-load current less 0,9A

Max. current 15A

Frame size  (= the 
diameter of the back 
wheel) 

8 inch (= 20,32cm)

CATEGORY SUBCATEGORY SPECIFICATION



CATEGORY SUBCATEGORY SPECIFICATION

Front wheel Wheel size 8 inch (= 20,32cm)

Battery Brand China Battery 18650 30 
cell

Capacity 7,8Ah

Rated voltage 36V

Input voltage 42V

Rechargeable Around 500 times

Charger Rated input voltage 100-240V AC 50/60Hz 2A

Rated current 1.5A

Charging time 5-6hrs

Rated output 42V

Braking systems Drum brake (front) & 
electric motor brake 
(back) 






